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Introducere

S-ar zice cd psihoterapeutii pot vorbi fird pro-
bleme despre orice. Secrete intunecate, amintiri jenante,
ganduri rusinoase, fantezii sexuale... toate fac parte din
materialul pe care clientii 1 marturisesc in sedinte. Ca
terapeuti, petrecem ani buni antreniandu-ne si deprin-
dem curiozitatea si rezistenta necesare pentru a ne insoti
clientii in explorarea unor subiecte dificile. insi un dome-
niu foarte putin abordat, pand nu demult, de formarea in
psihoterapie este subiectul banilor.

Din motive pe care le voi expune in continuare,
mi-am propus sd inteleg si sid-mi aprofundez propria
relatie cu banii. Nu pentru ci sunt importanti, c¢i pentru
cd sunt un obiect cu o multime de conotatii diferite, iar
explorarea acestora ne ajutd sa intelegem mai bine cine
suntem.

Intre o diplomi in psihologie si o diplomi postuni-
versitara in psihoterapie, am obtinut un titlu de master in
administrarea afacerilor (MBA). Nu m-a surprins ci pre-
gatirea MBA a inclus un seminar despre comportamentul
financiar, care aplica teorii psihologice pentru a explica
de ce oamenii fac uneori alegeri irationale cand e vorba
de bani. Dar m-a surprins ca in studiile de psihoterapie,
care te Invata sa explorezi sensul a orice, subiectul banilor
a fost in general evitat. \

Iar eu mi-am pus intrebari precum:
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o De ¢e baniinu sunt niciodatd destui pentru unii,
pe cand altii se mulfumesc cu foarte pu{in?

e De ce unii sunt chinuiti de vinovitie atunci cand
cheltuiesc pentru ei insisi, pe cand altii aproape
¢ risipesc complet averi intregi?

e De ce unele cupluri se ceartd neincetat din cauza
banilor, pe cAnd alte cupluri par si fie de acord in
majoritatea problemelor financiare?

e Cand sunt folositi banii pentru a controla, pentru a
cere iubire, pentru a ardta iubire, pentru a-i epata
pe altii, pentru a compensa ceea ce-ti lipseste in
alte zone sau pentru o rebeliune personala?

Nu este doar un interes profesional pentru mine.
Este si unul personal. Tatil meu si-a scris propria carte
despre tragedia financiara care i-a distrus averea, spe-
rantele, visurile si mult mai mult de atat. Este o poveste
despre inselaciune, tradare si pierdere care i-a lasat un
profund sentiment de nedreptate, furie si regret. Nu
am nicio indoiald ci experientele familiei mele cu banii
mi-au colorat viziunea despre ceea ce reprezintd acestia
si importanta lor. Nu este vorba doar de impactul expe-
rientei tatilui meu, ci de tot ceea ce a fost impregnat de
ea. Banii ca misura a realizarii (dar si a valorii de sine).
Banii ca instrument de generozitate si ajutor (dar si de
mandrie). Banii ca mijloc de a urca pe o scara sociald (dar
cu inadecvarea si chiar ruginea care ii insotesc). Banii ca
o entitate care poate dispérea de la o zi la alta (lipsindu-te
de oportunititi, aspiratii si sperante). Nu-mi voi spune
povestea personald in aceastd carte (psihoterapeutii nu
vorbesc prea mult despre ei ingisi), dar o mentionez aici
ca si explic pasiunea mea pentru acest subiect.
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Banii inca sunt un tabu

Sigmund Freud, fondatorul psihanalizei (pe care il
voi mentiona destul de mult in carte), a fost primul care
a observat aspectul de tabu al banilor. El a scris: ,,Proble-
mele legate de bani sunt tratate de oamenii civilizati in
acelasi fel ca problemele sexuale — cu aceeasi inconsec-
ventd, pudibonderie si ipocrizie.” Cu peste un secol mai
tarziu, afirmatia sa este inci relevanti. Intr-un sondaj
realizat in 2019 in Marea Britanie? (si preluat in son-
daje realizate in SUA)3, oamenii au declarat ci prefera sa
vorbeasca mai degraba despre sex decit despre bani cu
prietenii si familia. Jumatate dintre britanici spun ca dis-
cutiile despre problemele financiare personale sunt tabu
in conversatiile de zi cu zi, mai mult decat sexul, religia si
politica. Mai mult de doua cincimi (44%) dintre oameni
au evitat discutiile despre bani. Chiar si in terapie, subiec-
tul este abordat cu reticenta, dupa cum spunea analistul
jungian James Hillman: ,Pacientii dezvaluie mai usor
ceea ce ascund pantalonii decét ceea ce ascund in buzu-
narul pantalonilor.” De aceea, cred eu, titlul meu de
spsihoterapeut financiar” i-a ajutat pe multi dintre clien-
{il mei s& simta ca intra intr-un spatiu in care discutia si
gandirea despre bani sunt ,,permise” si nu sunt judecate.

Banii rdman un subiect tabu si 0o mare sursa de
stres, rusine si conflict. Discutiile despre bani starnesc o
gami largi de emotii. In acelasi sondaj din Marea Brita-
nie, aproape o treime (32%) dintre respondenti au decla-
rat cd li se pare stresant si vorbeasca despre finantele
lor cu familia si prietenii, si peste doud cincimi (43%) au
declarat ca s-au simtit stinjeniti.> Rusinea/jena pare sa
fie deosebit de mare in cazul persoanelor tinere care se
confrunta cu discutii despre bani.®

De asemenea, multi dintre noi am fost invitati,
in copildrie, ca a vorbi despre bani nu este politicos sau
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adecvat. Astfel, apare grija ‘ed putem pérea nepoliticosi
daci abordim acest subiect intr-un grup de prieteni.
Daci mai adiugim si clauzele de confidentialitate a sala-
riului, care nu permit angajatilor si-si dezviluie salariul
colegilor, observim ci existd o multime de mesaje care
ne incurajeazi si pastram problemele financiare pentru
noi. Chiar si atunci cand astfel de solicitéri nu sunt verba-
lizate, cultura de companie care nu priveste cu ochi buni
discutiile despre salarii nu este o raritate si perpetueaza
ideea ca banii sunt un tabu.

Legdtura dintre bani si sGndtatea
mintald

Evitim subiectul banilor nu pentru cd n-ar fi
important, ci din cauza incircaturii sale emotionale pe
care o resimtim uneori. Unii acordi banilor puterea de
a le influenta relatiile, sinitatea mintala si fizicd si per-
formanta la locul de munca. Dacé ai stat treaz noaptea
din cauza finantelor, nu esti singurul. Studiile la nivel
mondial confirmi ci aproape jumatate dintre adulti sunt
ingrijorati din cauze banesti, iar in tdri precum Marea
Britanie si SUA ponderea este mai mare de jumatate.”

Grijile legate de bani pot preocupa pe oricine, dar
unii supravietuiesc de la avans la lichidare, intr-un chin
zilnic. Aceasta ii poate impinge pe oameni in zone intu-
necate ale mintii lor, motiv pentru care abordarea tabuu-
lui banilor este vitald. Rusinea, frica si tristetea legate de
finante le pot crea oamenilor un sentiment profund de
disperare si neputintd. Suprimarea emotiilor, ascunderea,
neexplorarea si nediscutarea lor le pot face coplesitoare.

Stresul financiar, in special cel legat de datorii, a
fost legat si de sinatatea fizicd precard. O metaanaliza din
2010 a peste 60 de lucriri pe aceastd tema a confirmat
legatura dintre datorii si o stare mai proasta a sandtatii®.

12

TERAPIE FINANCIARA

Un studiu (realizat de Associated Press-AOL Health Poll
1n 2008)° a stabilit ¢, atunci cand oamenii se confruntau
cu datorii substantiale, erau mult mai predispusi si aiba
ulcere sau probleme digestive, dureri de cap/migrene si
de peste sase ori mai predispusi sd sufere de anxietate
si depresie. De asemenea, erau de doud ori mai predis-
pusi la un atac de cord si peste jumitate sufereau de ten-
siune musculara si dureri lombare. De asemenea, si in
concordantd cu simptomele stresului cronic, aveau pro-
bleme de concentrare si de somn si se simteau suparati si
posomorati.

Performanta noastra la locul de munci este afectati
de stresul financiar. Aproape sapte din zece angajatori
din Marea Britanie considera ca performanta persona-
lului lor este afectatd atunci cand angajatii sunt supusi
unor presiuni financiare; 10% dintre angajati au pierdut
zile de lueru din aceasta cauza (aproape cinci zile pe an,
in medie), conform unui raport al Centre for Economics
and Business Research.” Raportul a constatat cad 18%
dintre lucratori au observat o scadere a productivitatii ca
urmare a grijilor lor banesti.

Fara indoiald, relatia este bidirectionala: am vazut
ca dificultatile financiare pot provoca deteriorarea sana-
tatii mintale. Dar si bolile mintale ne pot influenta capa-
citatea de a face alegeri financiare rationale si care si ne
imbunatiteasca starea. De asemenea, influenteaza capa-
citatea de a pastra un loc de munca.

Banii pot afecta direct sau indirect armonia relatii-
lor noastre: s-ar putea si constatam ca unele dintre cele
mai importante relatii sunt afectate de conflicte legate
de bani sau ca grijile noastre pe aceasta tema provoacd o
presiune emotionala atat de mare, incat ne fac mai tensi-
onati, mai iritati si mai incapabili sd ne gestionim senti-
mentele si comunicarea cu cei dragi. Intelegerea rolului
pe care banii 1l joaca in mintea noastra ne poate ajuta si
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imbunitatim mai mult decat soldul bancar — ne poate
ajuta sa ne imbunatatim relatiile.

Bogétia nu garanteazd fericirea

Absenta bogitiei prezintd un risc pentru bunasta-
rea noastri, dar prezenta bogitiei si a succesului financiar
nu garanteazi fericirea. O mul{ime de studii au incercat
si determine daci fericirea creste odatd cu venitul sau
averea. Rezultatele sunt contradictorii, iar in mediul aca-
demic se discuti daci trebuie si misurdm ,bundstarea
evaluativi” (modul in care ne evaludm viata) sau ,bunas-
tarea triitd” (modul in care ne simtim in viata de zi cu zi).
Totusi, ,bunistarea evaluativa” s-a dovedit mai legatd de
bogitie decit ,bunistarea triiti”, ceea ce indica faptul
ci bogitia influenteazi modul in care ne percepem viata
in general; dar in viata de zi cu zi, camenii bogati nu par
s aibd mai putine dificultati decét ceilalti sa-si gdseasca
fericirea.

Asa cum voi spune de mai multe ori in aceasta car-
te, suntem fiinte complexe, astfel incat incercarea de a
evalua fericirea printr-un chestionar isi are limitele sale.
Oricat de multii consolare si linistire am afla citind con-
cluziile psihologilor, conform cirora cei mai bogati 100
de americani sunt doar putin mai fericiti decit ameri-
canul mediu®, existd si studii care contrazic concluziile
respective’.

Practica mea si a multor colegi confirma faptul ca
multi cameni bogati au probleme si-si giseascd bucuria
si implinirea. Uneori, ei nutresc mai multd vinovatie si
rusine fatd de tristetea lor, deoarece societatea inradaci-
neazd in noi presupunerea ingelitoare ca mai multi bani
ne vor face mai fericiti. Banii, daci le permitem asta, pot
contribui la fericire, dar nu sunt un motor al ei.
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S& permitem banilor si ne mijloceascd fericirea
pare sd fie mai greu de realizat decat ne imaginim. Putem
(i emotionali, irationali, nerealisti, chiar plini de iluzii cu
privire la ceea ce ne pot oferi banii. Astfel, uneori 1i trans-
lormam intr-o sursa de conflict sau intr-un instrument de
autodistrugere si sardcire interioard, nu un instrument
care s ne imbunétateasca viata.

Nu e o noutate cd oamenii pot fi
irationali cdnd e vorba de bani

Cu toate ca literatura psihanalitica este limitata in
ceea ce priveste banii (cu exceptia jocurilor de noroc),
domeniul finantelor comportamentale investigheazi de
ani buni impactul psihologiei asupra pietelor financiare
si a deciziilor financiare.

Cercetdrile in finante comportamentale au demon-
strat cd oamenii pot fi irationali in ceea ce priveste
banii. De exemplu, analizand felul in care oamenii iau
decizii, cercetitorii au descoperit ci suntem predispusi
la anumite asa-numite ,prejudeciti cognitive”: ,abera-
{ia costurilor irecuperabile”, ,prejudecata de ancorare”
si ,prejudecata evenimentelor recente” ne denatureazi
logica si ne determina sa facem alegeri financiare gresite.

De exemplu, dintre prejudecatile enumerate mai
sus, sa ludm ,aberatia costurilor irecuperabile”. Imagi-
neaza-ti cd ai cumparat bilete la un concert cu 150 de lire
si la teatru cu 75 de lire, fard si-ti dai seama ci ambele
sunt programate in aceeasi seard. Unde vei merge? S-ar
putea sa alegi concertul pentru ci ai plitit mai mult.
Totusi, banii pe bilete sunt pierduti oricum: un decident
rational ar lua in considerare doar valoarea viitoare. Ce
eveniment iti va oferi mai multd plicere/satisfactie?
Banii nu ar trebui si fie luati in considerare in aceasti
decizie.
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Cartea mea nu se referd insi la tendintele iratio-
nale cu care ne confruntim cu totii, ci oferd instrumen-
tele necesare pentru a-ti explora propria atitudine fatd
de bani, bazati pe harta unici a universului tau interior.

Desi un psihoterapeut te poate ajuta sd vezi abe-
ratiile de gandire, va fi mai interesat de motivul pentru
care ai intrat in incurcitura (cumpirand bilete la doud
evenimente in aceeasi seard). Dacd se intampld des,
pot exista motive ale acestor ,greseli”. Poate te simfi
vinovat ci ai cheltuit bani pentru tine si, pentru a evita
vinovitia, te gribesti si iei decizii legate de bani fara sa
te gindesti prea mult (sau sa verifici datele). Poate cd
nesiguranta de a fi singur simbita seara (din cauza difi-
cultitilor de socializare din anii de scoald) te determina
si-ti faci planuri fira si te gandesti prea mult. Sau este
aceasta o reflexie a unui stil de viatd haotic mai general?
M3 intereseazi amprenta emotionald care predispune la
anumite modele de gandire si comportament.

Propunindu-ti un mod diferit de gandire, sper
si-ti ofer o nou# perspectivd pentru a-ti explora relatia
cu banii. Imi amintesc c#, odatd, un client cu anxietate
legati de bani a respirat adanc dupd ce a povestit in
detaliu amintirea dureroasi a falimentului parintilor.
Respiratia adanci a fost urmata de o ticere, apoi m-a
intrebat, cu un aer plin de speranti: ,Asta-i tot?” Adica:
JAm dezlegat misterul? Am gisit raspunsul?” sau, cu
alte cuvinte, ar putea experienta aceea sé explice totul?
Din picate, nu existé niciodatd un ,asta-1 tot”. Unii citi-
tori vor fi dezamagiti aflaind ci nu existd aproape nicio-
dati un lucru, o experienta sau un gind care s explice
modul in care actiondm aici si acum.

Aceasta nu face ciutarea noastri mai putin valo-
roasd, iar eu sunt convinsi de asta. De fapt, deschide-
rea mintii citre o abordare diferitd a cdutérii de sine
si a reflectiei te va ajuta si te intelegi intr-un mod
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multifatetat, multidimensional, care iti va imbogati inte-
legerea de sine (si nu doar in privinta banilor).

Voi folosi exemple din viata, din practica clinica
si exemple publicate din practica clinica a colegilor,
precum si despre figuri publice si din cultura popu-
lara. Daca voi evoca situatii legate de clientii mei, va fi
disimulat si anonim, pentru a le proteja intimitatea si
pentru a respecta principiul confidentialitatii.

Bundstarea financiara si constientiza-
rea emotionald a relatiei cu banii

Bunaistarea financiari este descrisa, in general, ca
o stare de fericire si de control privind situatia finante-
lor personale. Aceasta nu este legati de suma de bani pe
care o detii, ci de capacitatea de a avea un control sufi-
cient asupra situatiei tale financiare, avand constiinta ca
intelegi alegerile pe care le faci (in loc sd actionezi iratio-
nal sau impotriva interesului tdu). The Money and Pen-
sions Service (MaPS), o organizatie independenta din
Marea Britanie care ofera consiliere financiara gratuita,
afirma ci ,bunéstarea financiara inseamna sa te simti in
siguranti si sa detii controlul. Inseamni si-ti folosesti
banii la maximum de la o zi la alta, sa faci fata nepreva-
zutului si sd fii pe drumul cel bun spre un viitor finan-
ciar sanitos. Pe scurt: rezilienta financiara, incredere si
putere”.

In general, existd o serie de factori care ne pot
afecta bunistarea financiara. Acestia includ:

e Factori sociali si economici
e Cunostinte financiare
e Factori psihologici
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